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Культура ответственного пациента

▪ это модель поведения, при которой человек осознанно и 
активно участвует в сохранении своего здоровья, 
профилактике заболеваний, лечении и взаимодействии с 
медицинской системой
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Пациент-ориентированная система
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ХАРАКТЕРИСТИКИ ОТВЕТСТВЕННОГО ПАЦИЕНТА

Медицинский аспект

✓ знание о своем заболевании

✓ ответственное самолечение

✓ соблюдение медицинских рекомендаций 
и назначений

✓ контроль заболевания 

✓ своевременное обращение к врачу

Юридический аспект

✓ знание прав пациентов

✓ Знание алгоритмов действий 

Социально-поведенческий аспект
✓ режим питания

✓ физическая активность

✓ рекомендованный образ жизни (РОЖ)

✓ волонтёрство

Личностно-психологический аспект
✓ осознанное отношение к своему

заболеванию и здоровью

✓ психологическая устойчивость

✓ конструктивная позиция и позитивный

настрой

✓ продуктивное общение со своим

окружением
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ЛИЧНОСТНЫЙ БЛОК

Структура личностного блока Значимость высокая / 

низкая

Уровень экспертности Длительность 

формирования

Эмоционально-

психологический 

аспект

Мотивация (потребности и 

ценности) 

ВЫСОКАЯ НЕ СПЕЦИАЛИСТ БЫСТРО

Убеждение и установки ВЫСОКАЯ СПЕЦИАЛИСТ ДОЛГО

Отношение к  заболеванию и 

стадия его принятия

ВЫСОКАЯ СПЕЦИАЛИСТ

НЕ СПЕЦИАЛИСТ

ДОЛГО

Осознанность ВЫСОКАЯ СПЕЦИАЛИСТ

НЕ СПЕЦИАЛИСТ

БЫСТРО / ДОЛГО

Личностные качества НИЗКАЯ СПЕЦИАЛИСТ ДОЛГО

Эмоционально-устойчивое 

позитивное состояние

ВЫСОКАЯ СПЕЦИАЛИСТ

НЕ СПЕЦИАЛИСТ

БЫСТРО

Ресурсность ВЫСОКАЯ НЕ СПЕЦИАЛИСТ БЫСТРО

Волевой аспект Способность перевести 

намерение, решение, замысел в 

практическое действие

ВЫСОКАЯ НЕ СПЕЦИАЛИСТ ДОЛГО
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ИНСТРУМЕНТАЛЬНЫЕ ЗНАНИЯ ПАЦИЕНТА
для решения проблем и задач в сфере здравоохранения 

Ежедневник ответственного 
поведения

Чек лист: визит к врачу

Мысль дня
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ПОВЕДЕНЧЕСКИЙ БЛОК
Онлайн курс «Формируем полезные привычки»
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ПОВЕДЕНЧЕСКИЙ БЛОК

Трекер полезных привычек

Блокнот ответственного 
пациента

Анкета по измерению уровня 
ответственности пациента



Тренинг «Повышение эффективности НКО и сообществ пациентов: тенденции, инструменты, практики» https://forum-vsp.ru/tren-25-1/

1. Формируете ли вы культуру ответственного 
поведения пациента в своей организации?

2. Какие при этом возникают сложности? 

3. Как вы их преодолеваете?



СПАСИБО 
ЗА ВНИМАНИЕ!
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